Projekt Veerktgjskassen

Materialestyring i byfornyelsen

Formalet med forsgget er at forbedre byggeriets
produktivitet ved at afprave en planlaegningssys-
tematik for gennemfarelse af byggepladsens aktivi-
teter. Der fokuseres pa det forbedringspotentiale,
der liggeri at kunne forsta og optimere byggeriets
processide.

Problemstilling

Forundersggelsen til afpravningen ,Materialestyring
i byfornyelsen® har vist , at byfornyelsessager
blandt andet kendetegnes ved felgende forhold:

— Begraensede pladsforhold

En stor grad af uforudsete forhold

Store affaldsmaengder

Vanskelige transportforhold i byomrader

Behov for seerligt tilpassede Igsninger

Samlet set pavirker disse forhold produktiviteten i

negativ retning ved spildtid i forbindelse med:

— Opbremsninger af produktionen

— Levering af materialer pga. darlige adgangs-
forhold

— Intern transport pa byggepladsen

— Afkald af hasteleverancer

— Fejlleverancer.

Produktivitetsforbedring

Potentialet for produktivitetsforbedring ligger i at mind-

ske byggeriets spildtid ved at fgre en stram styring af

materialer og affald. Til dette formal anvendes de otte

veerktgjselementer, som beskrevet i anvisningerne for

Trimmet Planlzegning (side 6) og Materialelogistik

(side 10). Herigennem opnas, at:

— Safa materialer som muligt oplagres og transpor-
teres internt pa byggepladsen.

— Materialer farst afkaldes og ankommer til bygge-
pladsen, nar der er brug for disse.

— Spildtid i forbindelse med afklaring af uforudsete
forhold nedbringes ved hurtig elektronisk kommuni-
kation mellem byggepladsen og de udfarende (9)

Samlet set vil disse tiltag bevirke at:

Byggepladsens samlede timeforbrug reduceres.
Byggetiden reduceres.

Byggepladsens omkostningsniveau reduceres.
Planlzegningsforlgbet i udfarelsesfasen bliver mere
forudsigeligt.



Om afprgvningen

Afpravningen er gennemfgrt i en ejendom fra 1884
beliggende Eskildsgade 3-5, 1657 Kgbenhavn V.

Organisation

Byggesagen blev tilrettelagt med en traditionel
byggeorganisation og en afprgvningsorganisation.
Byggeorganisationen bestod af:

— Bygherre: Kebenhavns Kommune

— Forretningsfgrer: Byfornyelse Kabenhavn

— Totalradgiver og arkitekt: Domus arkitekter

— Byggeledelse og ingenigr: NIRAS

— Hovedentreprengr: MT-Hgjgaard

Afprevningens organisation bestod af en styre-
gruppe og en arbejdsgruppe, der havde til opgave
henholdsvis at sikre afprgvningens overordnede,
teoretiske forlab og afprgvningens daglige, operatio-
nelle forlgb.

Afprgvningen resultater

Vaerktgjets anvendelse

— Hovedtidsplanen besveerliggjorde de enkelte
entreprengrers mandskabsplanlaegning.

— Unitskemaer blev kun brugt i begraenset omfang.
De, der anvendte dem, var positivt indstillede.

— Leverance- og afkaldeplaner har ikke veeret an-
vendtisagen. Der er uklarhed over, hvem der
foretog afkald af materialer.

— Periodeplaner blev kun udarbejdet to gange og
blev ikke formidlet til de @vrige aktarer, hvorved
usunde aktiviteter ikke kunne identificeres.

— Ugeplaner blev kun delvist anvendt og var sveer at
udfylde.

— PPU-indikatoren var nem at anvende og forholde
sig til. Der blev ikke foretaget arsagsudredning
og opfelgning pa manglende arbejder.

Brugernes adfzerdsandring

Der er ikke dokumenteret en entydig adfaerds-
2endring hos brugerne af veerktgjet. Hovedparten af
formeendene fandt, at de havde grebet planleegnin-
gen an som normalt. Bygherrens byggeledelse
havde ikke aendret adfaerd, idet denne stadig opfat-
tede sig selv som administrator af de kontraktlige
forhold.

Afprgvningen konkluderer dog, at arbejdsgruppen
har pavist en adfaerdsaendring, idet der er faerre til-
feelde af manglende bygherrebeslutninger end nor-
malt, og at ugeplanerne som noget nyt blev udfert
skriftligt og koordineret mellem fagene.

Afprgvningen

Proceslederen

Som et nyt element i den traditionelle bygge-
organisation blev en procesleder/skaffer introduceret.
Denne havde til forméal at foresta den detaljerede
koordinering af materialeleverancer og arbejds-
processer.

Aktiviteter

Materialestyringens principper og proceslederens

rolle blev beskrevet allerede i udbudsfasen. Idet

veerktajet medvirker til at 22ndre pa vaner og traditio-
ner, blev det allerede tidligt i forlabet vaegtet hgjt at
gennemfare en raekke aktiviteter, der skulle bear-
bejde holdningen blandt de forskellige parter, herun-
der:

— Forberedelsesmgde mellem styregruppe og
hovedentreprengar, hvor afprgvningens rammer og
indhold blev draftet.

— Introduktionsmgade, hvor veerktgjets idegrundlag
blev gennemgaet med konduktgrer og formaend.

Vaerktgjets virkning

Veerktgjet har kun haft ringe indflydelse pa udform-
ning af projekt- og udbudsmateriale samt den interne
kommunikation pa byggepladsen. Spildtiden som
folge af afklaring af uforudsete haendelser er ikke
reduceret ved brug af digital kommunikation som
forudsat.

Produktivitetsgevinster

Der er ikke pavist en entydig produktivitetsforbedring

som fglge af veerkigjets anvendelse. Der peges dog

pa en reekke indikatorer herpa:

— Fagentreprengrerne har udtalt sig positivt om de-
res indtjening.

— Materialespildet er reduceret.

— Hovedentreprengren har faet en mere forudsigelig
proces med mulighed for et reduceret forbrug af
funktionaertimer.

En spgrgeskemaundersggelse viser, at der har vae-
ret faerre hasteleverancer, faerre materialeflytninger
og bedre plads end normalt i en renoveringssag.

Det beskrives endvidere , at det vidner om en sund
byggeplads med hgj produktivitet, at s& mange fag
har kunnet arbejde pa akkord fremfor den traditio-
nelle timeaflgnning pa renoveringssager (s. 63).

PPU’en er beregnet til over 80% i naesten hele byg-
geperioden.



Afprgvningens metode

| forhold til den teoretiske ramme, der er opstillet
for den samlede anvendelse af vaerktgjerne (se
databladet Produktivitetsindikatorer og logistik-
veerktajer), fremgar det, hvorfor det har vaeret pro-
blematisk at dokumentere konkrete produktivitets-
gevinster i afprgvningen.

Ikke alle de foreskrevne processer og veerktgjsele-
menter har veeret bragt i anvendelse samlet, hvilket
komplicerer det billede, som resultaterne tegner af
produktivitetsgevinsterne.

Diskussion

Afpreovningens forlgb

Afprevningens forlgb er diskutabelt, idet Eskild-
gadesagen ikke giver mulighed for en kvalificeret
indsigt i mulige produktivitetsgevinster. Dette er
forarsaget af, at de forskellige veerktgjselementer
kun i ringe omfang har veeret anvendt.

Der har pa brugerniveau tydeligvis manglet en for-
staelse for de forskellige langsigtede og kortsig-
tede virkemidler og koblingen mellem disse. Dette
kan skyldes, at der indledningsvist ikke er foreta-
get en tilfredsstillende introduktion af veerkigjet, og
at procestilsynet (i rollen som den strategiske le-
delse) ikke har formaet at formidle en indsigt i
veerktgjets grundlaeggende anvendelse.

Det er saledes ikke overraskende, at det er de
umiddelbart let tilgeengelige veerktgjselementer, der
er blevet anvendt, medens de bagvedliggende
procesaktiviteter, eksempelvis i form af arsags-
udredninger og labende evalueringer, ikke er blevet
udfert. Brugerne har ikke haft en forstaelse for vig-
tigheden af disse. Det er disse, der skal beere
veerktgjets anvendelse og den tilsigtede
produktivitetsgevinst.

Forventet samspil mellem de to organisatio-
ner

Fors@gsbeskrivelsen lagde op til, at proceslederen
og bygherrens byggeledelse skulle arbejde teet
sammen med det formal at fa materiale- og pro-
cesstyringen til at fungere i praksis. Et godt sam-
arbejde pa dette niveau i organisationen var sale-
des udset til ogsa at smitte af pa de gvrige parter i
organisationen og dermed sikre et godt resultat.
Dette lykkedes imidlertid ikke. En af de vigtigste
arsager hertil var, at proceslederen ogsa skulle
fungere i rollen som byggeleder, hvilket var i mod-
strid med kravet i Trimmet Byggeri om adskillelse
af proces- og gkonomifunktionen.

Evalueringen

Udarbejdes forhindringslister ikke, kan ugeplanen
eksempelvis ikke anvendes med henblik pa at give et
retvisende billede af byggesagens PPU. Nar bygge-
sagen afrapporteres skal det derfor anfgres, under
hvilke betingelser resultaterne er opnaet. Disse betin-
gelser, eller undtagelser fra ideel praksis, skal fremga
tydeligt i forbindelse med den afsluttende evaluering
eller erfaringsopsamling, idet resultaterne i modsat
fald ikke kan bruges som sammenligningsgrundlag
efterfglgende.

Holdningsbearbejdning

At hovedparten af brugerne selv mente de ikke havde
gjort noget anderledes end normalt indikerer, at veerk-
tojet ikke har veeret anvendt efter hensigten. Dette
fremgar da ogsa af ovenstdende gennemgang af
.Veerktgjets anvendelse®, hvor det konkrete omfang
og dybde af brugen af de forskellige elementer er be-
skrevet.

Produktivitetsgevinster

Som et gennemgaende treek i afprgvningsrapporten

konkluderes der pa de produktivitetsgevinster, der er

opnaet. Det fremhaeves at disse kun er indikative. Det
ma dog vaere et abent spargsmal om, hvorvidt det er
muligt at udtale sig selv indikativt om gevinsterne.

Saledes viser det sig, at:

— Hverken mandtimeforbrug eller spildtid har veeret
opgjort pa noget tidspunkt i processen.

— Projektets varighed er ikke reduceret i forhold til en
normal byggesag eller i forhold til det aftalte og
planlagte.

— Antallet af fejlleverancer er ikke opgjort.

— Det erikke beskrevet, hvilke faktorer der har fgrt til
en reduktion af materialespildet. Det er ikke op-
gjort, hvor meget denne reduktion Igber op i.

Det fremgar i den afsluttende spargeskema-
undersggelse, at der er forekommet faerre haste-
leverancer end normalt, og at veerktgjet har veeret
medvirkende til at reducere intern oplagring og trans-
port pa byggepladsen.

Disse forhold er dog ikke dokumenteret i form af kon-
krete malinger, der giver handfaste tal pa starrelses-
ordnen af disse. Kun PPU’en er blevet Isbende malt i
processen. Denne er imidlertid ikke et mal for produk-
tivitet men for planlzegningens opfyldelse, hvilket er
centralt i tolkningen af resultaterne.



Vaerktojet i trimmet byggeri

| relation til de gvrige veerktgjer i Projekt Veerktgjs-
kassen, der traekker pa teorien bag trimmet byg-
geri, ses der at vaere en stor indbyrdes afhaengig-
hed.

Materialestyringen, jf. vaerktgjet Materialelogistik, er
saledes teet knyttet til udarbejdelsen af uge- og
periodeplaner, der er det aktive styringselement i
veerktgjet Trimmet Planlaegning.

Perspektivering og videre anbefalinger

| forsggsbeskrivelsen blev der lagt op til en reekke
samarbejder mellem den traditionelle bygge-
organisation og afprgvningens organisation, de imid-
lertid ikke kom til at fungere optimalt i praksis. Pa
veerktgjsbrugerniveau er mulige samarbejder blevet
haemmet af procestilsynets manglende opbakning
og af de uklare rollefordelinger aktgrerne imellem.

Ogsa blandt fagentreprengrernes firmaer har der
veeret manglende opbakning. Afprgvningen viser, at
en raekke fagentreprengrer har sat hensynet til de-
res indtjening hgjere end hensynet til forsgget.
Veerktgjerne er saledes ikke anvendt i saerlig stor
udstraekning til trods for, at en del af disse har med-
taget udgifter til logistikstyring i deres tilbud. Det
skal samtidigt naevnes, at ,positive udsagn fra fag-
entreprengrer om indtjeningen* fremhaeves som
indikator pa @get produktivitet (Materialestyring i
byfornyelsen s.60).

Kolofon

Evalueringen er udfert af: Seniorforsker Nils Lykke Sgrensen og
Forskningsassistent Stefan C. Gottlieb

Den centrale registrering i anvendelsen af
~Produktivitetsindikatorer, hvor blandt andet arsags-
udredningen finder sted, er séledes ogsa en vigtig
forudsaetning for den kortsigtede planleegning af
byggepladsens aktiviteter, hvad enten disse om-
handler materialeafkald eller planlaegning af arbejds-
operationer.

Ved en isoleret anvendelse af veerktgjerne
»,Materialelogistik“og , Trimmet planleegning*”
mangles koblingen mellem vaerktgjerne pé det
neere udfgrende plan.

Det anbefales i denne forbindelse, at der foretages
en undersggelse af, hvorvidt andre - ogsa ikke-gko-
nomiske - honorarformer og incitamentsmodeller
kan anvendes med henblik pa at styrke brugen af
veerktgjet i alle byggesagens faser, eksempelvis jf.
anbefalingerne i EBST-rapporten ,Analyse og idé-
udvikling af radgiverydelser og honorarformer i
byfornyelsen.*

Der anbefales videre, at der udvikles veerktgijer il
styring af flere af de syv stramme med szerlig fokus
pa styring af informationsstremmen. Afprgvningen
har vist, at der er behov for at fokusere pa den
procesuelle veerktgjsanvendelse.

Pa et overordnet niveau er der ydermere et behov for

at foretage en struktureret erfaringsopsamling og -
tilbagefarelse af resultater i byfornyelsen.
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